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ngay 6 thang 10 nQm 2015 cua B(J Tai chinh)

I. Thong tin chung

1. Thong tin khai quat
oi. Ten giao dich: Cong ty C6 phftn Bao hi~m Hang khong (Vietnam National Aviation

Insurance Company).* Gi~y Chung nh?il Dang ky kinh doanh sb: 49GP/KDBH ngay 23 thang 4 nam 2008.
Gi~y Chung nh,fmE>angky Kinh doanh do BQTai chinh dp, dii dugc di~u chinh cac 1ftn

sau:
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So 49/GPDC/KDBH ngay 11/8/2008
S649/GPDC/KDBH ngay 11/ii/2008

• ••••••••••••••••••••• _ •••••• H ••••• ~ •• _....... •

Thanh l~p chi nhanh TP. HCM
..................... ~...~

Thanh l~p chi nhanh Ha NQi, DaN~~~g; .
Ngh~ An, Hai Phang

I S649/GPDC/KDBH ngay 30/6/26io.. Thanh l~p chi nhanh Hai DuO'ng, Sai Gan
i }' " , .

i So 49/GPDC/KDBH ngay 07/8/2010 Thanh l~p chi nhanh Tay Nguyen
IS649/GPDC/KDBH~g~yoiiii7ioii Thanh l~p chi nhanh Nam H6~gI-Ia
So 49/GPDC/KDBH ngay 16/07/2013 Thanh l~p chi nhanh Thang Long
SE49/GPDCjKDBH~g~y 07/0412oi4 Th~yd6i cO'ali c6d6~g

1 So 49/GPDC/KD-BH ngay 24/9iiois. Thayd6ic;;alic6d6~g ...
~"'-""""r"" ••••••••••••••••••••• "_ •••••••••••••••.••••• ,,....... • •••••••••••••••• • ....•••••••.. _••••••••.•••••••••••••••••••••••. _..... . .••••••••••••. ~....... ••••• • ••••••••••••••••••.•..•..•••••••••••••••.•••••••

! So 49/GPDC/KDBH ngay 31/12/2015 Thanh l~p chi nhanh Quang Ninh
.-.-;;;C-V6~--di~li-i~.~..s00.000. 006:066d6~gvi~t-N~m--- .....----.-.-

,~ V6n dftu tu cua chu sa hUu:
,k Dia chi: Tftng 15, Toa nha Ge1eximco , 36 Hoang Cftu, phuong 6 Chg Dira, qu~n .

Dbng E>a,Ha NQi* E>i~ntho~i: 04 - 6276 5555
'* Fax: 04 - 6276 5556
"J Website: http://www.vna-insurance.com
Qua trinh hinh thanh va phat tri~n
Cong ty C6 ph~n Bao hi~m Hang khong ("Cong ty") dugc thanh l~p va ho~t dQng theo

Gi~y phep sb 49GP/KDBH do BQTai chinh dp ngay ngay 23 thang 4 nam 2008. Ngay dftu ho~t
dQng, Cong ty co tn,1sa chinh t~i Tftng 16, Toa nha Viet Tower, 198B Tay SO'n, sb 1 Thai Ha,
qu~n Dbng E>a,Ha NQi.

V6'i s6 v6n di~u 1~500 ty d6ng, VNI 1a 1 trong 7 Doanh nghi~p bao hi~m co s6 v6n di~u
1~100 nh~t trcn thi truemg bao hi~m Vi~t Nam hi~n nay. Nam 2015, danh d~u SlJ thoai v6n cua 3
c6 dong 16'n1a T6ng Cong ty Hang khong Vi~t Nam thoai toan bQ 20% vbn gop, Cong ty Cp
Xu~t nh~p kh~u T6ng hgp Ha NQi (GELEXIMCO) thoai taan bQ 5.610.000 c6 phftn; Cong doan
T6ng Cong ty Hang khong thoai 8.207.357 c6 phftn.

Nam 2015 1a nam thu 7 danh d~u SlJ co m~t cua VNI tren thi truong bao hi~m, m~c du
ho~t dQng kinh doanh cua VNI chiu tac dQng IOn cua khung hoang kinh t~ th~ gi6'i, kinh t~ vI mo
trong nuac con kho khan va nhi~u v~n d~ t6n t~i nhu tinh tr~ng c~nh tranh khong 1anh m~nh,
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thOng tin hc;tphi, bao hi~m ... olmng VNI vira cung c6, xay dVngM th6ng, vira phat tri~n doanh s6,
xay d1,1ngM thong quan ly theo tieu chu~n ISO d6ng thai v~n ti~p tuc hoan thanh d~ dat cac chi
tieu k~ hoc;tchd~ora.Vo-ik~t qua nay, VNI v~n khing dinh thu'O'ngl;i~u, san ph~m va v'i th~ tren
thi tmO'ngbao hiem phi nhan thQ.

Ben Cc;tnlldo vo'i lqi th~ co sv tham gia va he>trq tir c6 dong sang l~p la cac t~p doan, doanh
nghi~p hang d~u Vi~t Nam dii tc;tOcho VNI n~n mong vill1gchic cho sv phat tri~n trong tUffilglai.
2. Nganh ngh~ kinh doanh va dia ban

Ngimh nghi kinh doanh
VNI cung dp t~t ca cac san ph~m bao hi~m phi ollan thQhi~n co tren thi tmO'ng g6m: bao

hi~m hang khong, bao hi~m tai san, bao hi~m ky thu~t, bao hi~m trach nhi~m ...VNI ph1,1cV1,1mQi
d6i tUQ'llgkhach hang thui?c cac thanh ph~n kioll t~ trong va ngoai nuo-c, bao g6m cac d\!' an d~u
tu, cac t~p doan kinh t~, t6ng cong ty, cac doanh nghi~p vira va nho, cac hi~p hi?i, t6 chuc va cac
khach hang ca nhan.

Dja him kinh doanh
Hi~n nay, VNI dii tri~n khai rna ri?ng h~ th6ng cac chi nhanh va van phong khu vvc tc;ti

nhi~u tinh thanh tren toan qu6c bao g6m Ha Ni?i, Thanh ph6 H6 Chi Minh, Da N~ng, Hai Phong,
Hai Duong, Vinh, Ninh Binh, Thanh Hoa, Quang Nam, Quang Ninh, Tay Nguyen . .86ng tho'i,
VNI cilng dv ki~n se tri~n khai cac chi nhanh, van phong trong giai doc;tnto-itc;tiVIoll Phuc, Hu~,
Quang Binh, Bioll Dinh, Nha Trang, Binh Duong, .86ng Nai, Long An ...

V~ mc;tngluo-i dc;tily khai thac, VNI dii duqc tri~n khai ri?ng khip nh~m dap ung olm du
cua khach hang tren phc;tmvi toan qu6c. Ngoai ra, VNI cling dii thi~t l~p mc;tngluo-i Clruhi?, giam
dinh trai dai va ri?ng khip he>tw tich cvc va hi~u qua cho cong tac dich V\!khach hang, giai quy~t
b6i thuO'ng.
3. Thong tin v~ rno hlnh quan tri, ta chrrc kinh doanh va bQmay quan ly

M6 hinh quan trj
Hi~n tc;ti,VNI dang ap d1,1ngtheo mo hinh t6 chuc cua cong ty c6 ph~n, Mo hioll quan tri

nay duqc xay dVng dva tren m1,1ctieu phat tri~n chi~n luqc kinh doanh cua VNI, tuan thu theo cac
quy dinh cua Phap lu~t Vi~t Nam va cac quy dioll tc;ti.8i~u l~ VNI. Qua qua trinh phat tri~n va
ngay cang ki~n toan bi?may quan ly.

B~ l1uiy quan If!
Di?i ngil can bi? liioll dc;tocua VNI duqc dao tc;tObai ban, co kinh nghi~m, am hi~u lu~t

phap Vi~t Nam va qu6c t~, tc;tOra mi?t bi?may ph6i hqp va gin k~t ch?t cM, luon ph~n d~u h~t
minh d~ tv hoan thi~n, mang lc;ticho khach hang nhung dich V\!va san ph~m ch~t luqng cao nhk

CO'du bi?may quan ly cua VNI olm sau:
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CN D<l.N~ng
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CN H<lNoi
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Ban NV2

Ban TC - KT

BanNVI
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PTKD

Ban PC & KTNB

DO"Il vi gilin .'
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3.l.D~i HQi dAng C6 dong

, La cO'quan co th<i~nquy~n cao nh~t cua cong ty, bao g6m t~t d. cac c6 oong co quy~n b6
phieu ho?c nguai oU,Q'cco o~ng uy quy~n, Quy~n Iwn va nhi9m Vl,l cua D?i lIQi 06ng C6 oong
oUQ'cquy oinh t?i Dieu 14 Dieu l~ Cong ty ban hanh ngay 28/06/2013,

3.2.HQi dAng Quan tri

Thanh pluln:

STT Thanh vien HDQT Chu'c Vll Ngay b~t d~u/khong con la TV HDQT
1 Tran Thanh Hien Chu tich Mi~n nhi~1l1 ngay 24111/2015

---
2 Tran Sy Tien Thanh vien
3 Dao M?nh Khang Thanh vien M i~n nhi~1l1 ngay 24111/2015

4 Nguy~n Thanh Quang Pho Chu tich (lam vi~c thea ch@09 chuyen tnich

5 SUBui Bao NgQc Thanh vien
6 Nguy~n Van Thinh Thanh vien Mi~n nhi~1l1 ngay 24/11/2015

7 Ph?m Vi~t Minh Thanh vien Mi~n nhi~1l1 ngay 24111/2015

8 Le Thi Ha Thanh
Bau b6 sung ngay 24/11/2015 ( lam vi~c thea che

Chu tich 09 chuven tnich)

9 Nguy~n Van Hoa Thanh vien Biiu b6 sung ngay 24/1 1/2015

Quyin lu;mva nhi?m v~

Quy~n h?n va nhi~m vv cua HQi 06ng QUi~ll1tri oUQ'cquy oinh t?i Di~u 26 Di~u l~ Cong ty
ban hanh ngay 28/06/2013,

3.3.Ban Ki~m soat

Thimhph6n

S Thanh vien BKS Chu'c V\l ~gay b~t d~u/khong con la thanh vien BKS
t
t
1 Nguy~n Thi Kim Thoa Truong ban Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015
2 Nguy~n Thi Thien Kim TV Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015
" Hoang Thi Thanh Hai TV Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015.)

4 Nguy~n Thi Thai Hang Truang ban Bau bo sung ngay 24/11/2015 (lam vi~c theo
ch~ 0<)chuyen trach)

5 Nguy~n Thi Lan HUO'11g TV Bau bo sung ngay 24/11/2015 (lam vi~c theo
ch~ 0<)chuyen trach)

6 Nguy~n Thi Thu Huyen TV Bau bo sung ngay 24/11/2015 (lam vi~c theo
ch~ 0<)chuyen trach)

Quyin h(1I1va nhi?m v~

Quy~n h?n va nhi~m vv cua Ban ki~m soat oUQ'cquy oinh t?i Di~u 36 Di~u l~ Cong ty
ban hanh ngay 28/06/2013.

3.4.Ban TAng Giam dac
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Thanh pluin:

STT HQva ten Chu'c V\l

;. ....16~g Ng~y~;;Anh Due . T6~lggian1d6c ..
2m6~g Vu T~~;;Phan Ph6T6~ggiamd6c 6~i~~1nhi~m ngay 01/3/2015)
36~gT~~~Tf(;mg Dung Ph6T6~g giamd6c

;46~g Ng~y~~Thanh Ph6T6~gGiamd6c (b6nhi~m ngay 25/12/2015)
.Gj~T~F~~:"Ngdyi~7ii27io16~VNT(j~:v;~jJ~iiIT~j~i;~j;~j~apij;~~;~a;~gT;:lt;~i;:r;;gjjii;~ggi~i
chil'c Tong Giam doc thay clIOong Nguyen Anh Dll'c

Quy~n h~n va nhi?m v~:
Quy~n 11<;1.11va nhi~m V\l eua T6ng Giam 06e ouqe quy oinh t~i Di~u 30 Di~u 1~C6ng ty

ban hanh ngay 28/06/2013,
3.5. Ban ThU' ky-TAng hQ'p

Chuc nang va nhi?m vw
Tham muu, tu v~n eho Chu tieh HDQT va HDQT tITt!ehi~n cae quy~n va nghla V\l theo

oung phap 1u~tva Di~u 1~C6ng ty quy oinh;
Xay dVng quy trinh, k~ ho~eh ki~m toan nQi bQ trinh HDQT phe duy~tva t6 ehue thl,l'e

hi~n k~ ho~eh ki~m toan nQi bQ oa ouqe HDQT phe duy~t. Ph6i hqp v6'i BKS va Ban Phap eh~
KSNB C6ng ty trong vi~e t1we hi~n ki~m tra giam sat, oanh gia mQi m~t ho~t oQng eua C6ng ty;
Theo d6i vi~e thl,l'ehi~n cae khuy~n nghi sau ki~m tra,

3.6.Van phong Cong ty
Chuc nang va nhi?m vw
Tham muu, giup vi~c eho T6ng giam 06e trong quan ly va t6 ehue t1we hi~n cae 11nhvl,l'e

sau:
.~ C6ng tae qwin ly va phat tri~n ngu6n nhan ll,l'e;

C6ng tae lao oQng, ti~n luang va eh~ oQehinh saeh trong toan C6ng ty;
t~ C6ng tae hanh ehinh, qw'm tri va van thu luu tru; va
.~ C6ng tae phat tri~n va ung d\lng e6ng ngh~ th6ng tin trong ho~t oQng quim ly, oi~u

hanh va kinh doanh eua C6ng ty.
3.7.Ban Tai chinh - K~ toan

Chuc nang va nhi?ll1v~
Tham muu, giup vi~e eho T6ng giam 06e trong quim ly va t6 ehue thl,l'ehi~n cae 11nhvl,l'e

sau:
.,'lk C6ng tae tai ehinh - k~ toan eua C6ng ty;
~ C6ng tac o~u tu ti~n gui; va

C6ng tae quan ly h6a oan, ~n chi.
3.8.Ban K~ho~ch Dfiu tu' & Phat tri~n kinh doanh

Chu'c nang va nhi?m v~
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Tham muu, giup vi~e eho T6ng giam d6e trong quim Iy va t6 ehLl'eth\l'e hi~n cae IInh v\l'e
sau:

~ Cong tae k~ ho?eh kinh doanh;
,~ Cong tae phat tri~n kinh doanh va m?ng Iuai; va

Cong tae d~u tu.
3.9.Ban Phap ch~ - Ki~m tra nQi bQ

Chu:c nang va nhi?111vz.t
Tham mUll, giup vi~e eho T6ng giam d6e trong quan Iy va t6 ehLl'ethl,re hi~n cae IInh v\l'e

sau:
"*' Cong t,lc phap eh~ - ki~m soat nQibQ;
"~ Cong tae duy tri h~ th6ng quan I)' eh~t Iugng ISO 9001: 2008;
~ Cong tae thu ky, t6ng hqp.

3.10.Ban Nghi~p vl). 1

Chuc nang va nhi?111vz.t
Tham mUll, giup vi~e eho T6ng giam d6e cae m~t eong tae W~nquan d~n nghi~p V\lbao

hi~m hang hai, bao hi~m tai san ky thu~t va bao hi~m traeh nhi~m (bao g6m ca nhting Hgp d6ng
bao hi~m eua cae nghi~p V\lnay co lien quan d~n IInh v\l'e hang Idlong), bao hi~m h6n hgp (lo?i
trlr nhung san phfun co lien quan d~n con nguai, xe cO'giai) tren toan h~ th6ng Cong ty e6 ph~n
Bao hi~m Hang khong (VNI) nhu sau:

''lk. Cong tac t6 ehuc Idlai tl1<lCva quan Iy nghi~p V\l;
,~ Cong tae quan Iy rui ro, giam dinh, b6i thuang va tIm doi nguo'i thu' ba; va

,~ Cong tac ki~m tra, giam sat va dao t?O, huang d~n nghi~p V\l.

3.11.Ban Nghi~p vl). 2

Chuc nang va nhi?111vz.t
Tham mUll, giup vi~e cho T6ng giam d6c cae m~t cong tac lien quan d~n nghi~p V\l bao

hi~m xe cO'giai,'bao hi~m con nguo'i (bao g6m ca san ph~m bao hi~m h6n hgp lien quan d~n con
nguai) va phat tri~n d?i Iy tren toan h~ th6ng Cong ty e6 ph~n Bao hi~m Hang khong (VNI) nhu
sau:

'lk. COl1gtac t6 chue Idlai thac va quan Iy nghi~pv\l;
.~ Cong tae quan Iy rui 1'0, giam dinh, b6i thuang va tIm doi nguai thu' ba;
.~ Cong tac quan Iy, phat tri~n va hoan thi~n m?ng Iuai d?i Iy bao hi~m phi lilian th9; va

Cong tac ki~m tra, giam sat va dao t?O, huang d~n nghi~p V\l.

3.12.Ban Tai bao hi~m

Chuc nang va nhi?111vz.t
,~ Tham mUll, giup vi~e cho T6ng Giam d6e trong ho?t dQng quan Iy va t6 ehu'e tlwe

hi~n eong tac Tai bao hi~m trong toan Cong ty (khong g6m nghi~p V\lbao hi~m hang
khong); va
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'J.- Kinh doanh nh~n, nlmgng Uti bao hi~m (khong g6m nghi~p VI,l bao hi~m hang
khong).

3.13.Trung tam kinh doanh

Chuc nong va nhi?111V1j
T6 chuc khai thae va tham muu cho Ban T6ng giam d6c trong cong tae t6 chtl'c khai thac

dieh ':\1 bao hi~m (bao g6m ca nghi~p V\1bao hi~m hang khong) d6i vo'i nhom khach hang 16'n
bao gom:

Nhom khach hang ehi~n lugc (khach hang co S\l'tham gia cua e6 dong), khach hang
cung khai thac v6'i cac cong ty bao hi~m khac;

~Ji) . Khaeh hang co tai san, d\l' an 16'n;va

"'~

4. Dinh huo'ng ph at tri~n

Cac nt'!c tieu cllil yiu"* Tra thanh vi tri Top 10 v~ thi ph~n bao hi~m phi nhan tl1Qvao nam 2020;

¥~, Cong ty hang d~u khu v\l'c trong nnh V\l'Cbao hi~m hang khong ;
"J, Cung c~p da d~g cae san ph~m, dich V\1ehM lugng va chuyen nghi~p;

,* Duy tri moi trucmg van hoa doanh nghi~p nang dQng, sang t~o;
.~~ Mang l~i gia tri thi~t tlwe eho khieh hang, c6 dong va dQingli can bQ; va

"'Ik Ut d6i tae tin C?y cua thi truang trong nO'6'cva qu6c t~.

Clliin lU'{fC pluit triin trung va dai ll(ln
.~ D~y m~nh vi~c phat tri~n m~ng lO'6'iban Ie, trong nam 2016 d\l' ki~n mo' them 10

chi nhanh t~i cac dia ban tl"{;mgdi~m kinh t~;"* T~p trung nang cao nang l\l'c quan ly, hO'ol1gt6'i nang cao ch~t 1O'911gp1wc V\l
khach hang, t~ptrung khai thac tri~t d~ cae khaeh hang trong c6 dong;

,,-J;,. T~p trung khai thac cac 10~ihinh bao hi~m co hi~u qua cao, h~n ch~ khai thic cae
10~ihinhbao hi~m kern hi~u qua;

''lk Co lQtrinh tang v6n di~u 1~thieh hgp nh&mnang eao nang l\l'e e~nh tranh;
.~ Khong ngirng hoan thi~n, sua d6i b6 sung cae san ph~m hi~n co, d6ng thai nghien

eUu va dO'ara thi truang cae san ph~m m6'i co tinh khae bi~t nh&mnang cao nang
l\l'e e~nh tranh cling n1mvi th~ eua VNI tren thi truang bao hi~m phi nhan tl1QVi~t
Nam;

"*" Xay d\1l1gcO'eh~ giao khoan eho cae dO'nvi du sue c~nh tranh tren thi truo'ng;'* Dinh hO'6'ngd~y m~n11phat tri~n nghi~p V\l bao hi~l11hang khong, bao hi~l11tai
san, bao hi~l11k)' thu~t, bao hi~m trach nhi~m, bao hi~m con ngO'ai, bao hi~l11hang
hoa, bao hi~l11tau thuy; cO'du giam ty tr9ng nghi~p V\1bao hi~l11xe cO'gi6'i,

..4- Ti~p t\lCtim ki~m co hQi d~ nang cao hi~u qua d~u to';



Cong ty CB ph~n BilOhi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph\lI\lc 4
Ban hcmh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 n6m 2015 eua Bf) Tai ehinh)

1
I
.I

Don vi tinh: tri?u VND

Th\l'c hi~n TH/KHKe ho~ch

, ..... ,. .",.

Cae chi tihld)'b~ .•.•

,~ Tang cuong cong tac quan 1)',ki~m tra, ki~m soat h~ th6ng; d~c bi~t ki~m soat tinh
hinh b6i thuong;

,* Ti~p tl,lCcung c6 cong tac t6 chtl'c can bQ;va
14k Dang ky quan ly M th6ng quan ly ch~t Im;mgISO.

5. Cac riii ro
Cac nM tai bao hi~m tren thi twang qu6c t~ dibu chinh chinh sach nh~n t<;titheo hu611g

h<;tnch~,th~n tn;mg;tll' d6 anh huang tai khai thac bao hi~m g6c.
Sl,l'bi~n d6i khi h~u lam gia tang cac nli ro: bao, kho lwn, lilll,lt, 16c xoay, Sl,l'X3.mnh~p

cua nuac bi~n.
Cac dich Vl,lbao hi~m lien quan d~n tai san nh6m 3&4 thuo'ng xuyen xay ra t6n th~t vai

gia tri thi~t h<;tiIan.
Vi~c c<;tnhtranh khong lanh m<;tnhgiil'a cac cong ty bao hi~m phi nh3.n tl19 d:1nd~ri gia

tang chi phi khai thac, rna rQng dibu khoi'm.
Rui ro trl,lc lqi tll' phi a khach hang tang cao.

II. Tinh hinh ho~t oQng trong nam

1. Tinh hinh ho~t oQng san xu~t kinh doanh
Tren cO'sa chi tieu k~ ho<;tchnam 2015, HDQT luon theo doi tinh hinh ho<;ttdQng Cong ty,

kip thai dibu chinh chi tieu k~ ho<;tchvb doanh thu va lqi nhu~n cho phu h9'P vai tl1l,l'Ct~. Cl,lth~
thl,l'Chi~n chi tieu k~ ho<;tchnam 2015 nhu sau:

3 Chi phi quan ly 32.367

1.

2

T6ng doanh tIm phi bao hi~m
" _.......... . .. . ~ .

Doanh thu ho<;ttdQng tai chinh

350.168

55.502

333.524

48.487

26.802

95,24%

87,36%

82,80%

4 Lqi nhu~n sau thu~ 20.086 6.265 31,19%
T6ng doanh thu phi bao hi~m nam 2015 d<;tt95,24% k~ ho<;tch;doanh tIm ho~t dQng tai

chinh d~t 87,36% so vai k~ ho~ch do doanh tIm tll' ho~t dQng d~u tu c6 phi~u giam m~nh cung
vai Sl,l'bi~n dQng cua thi twang. Lqi nhu~n sau tlm~ d~t 31,19% so vai k~ ho~ch do doanh thu Sl,lt
giam tll' mang bao hi~m hang khong; chi phi b6i thuang mQt s6 nghi~p Vl,ltang cao.

2.TB chuc va nhan s,!
Danh sach Ban TBng Giam oBc, tom t~t Iy Iich trich ngang

•• _ •••• ~ ••••• _ •••••••• H_ ••• _ •••• __ ••• _ •• _ ••••••• H ••••••••••• _._ •••• _ •• _ ••••••• _ ••• '"._ ••• __ • • ••••••••••• _ •••••••••• H •••••••••••••••••••• _ •••••••••••
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Cong ty C~ phfrn Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph~ l~c 4
Ban hanh khn thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 cua B() Tai chfnh)

:(

13/04/2006Ha N9i NgayNoi

nhi~m chu'c TGD ngay 18/02/2016)

Noi sinh Ha N9i

Anh Du'c

29101/1974

011854650

Th~ch Ha, Ha 11nh

T~p TTNCKH Luu Tru, 50 - Ng6 92 ducmg
Khanh Toan, Qu~n C~u Gi~y, Ha N9i

- Tu nmn 2000 2002: Tlwc sy Qm\n tri kinh doanh - Truang D<;li
hQcKinh t~ Qu6c dan
_ Tu nfun 1996 d~n 2000: Thanh vien cao cftp - HQc vi~n tai chinh
va Bao hi~m Australia &NewZealand
_ Tu nam 1990 d~n 1994: CU nhan kinh t~ - Chuyen nganh Bao
hi~m - Kinh t~ dan
_ Til' thang 9/2013 18/02/2016: TGD Cong ty Bao
hi~m Hang khong
_Tu thang 5/2011 d~n thang 9/2013: Giam d6c Kinh doanh kIm VlJC

mi~n B~c va mi~n Trung - Cong ty TNHH Bao hi~m Liberty Vi~t
Nam
_Tu nam 2006 d~n thang 5/2011: Giam d6c Ban Bao hi~m Chay va
Ky thu~t - T~p doan Bao Vi~t
_ Tu nam 2001 d~n 2006: Pho Trucmg Ban Bao hi~m Chay va Ky
thu~t T6ng Cong ty Bao hi~m Bao Vi~t
_Tu nam 1996 d~n 2001: Chuyen vien Th~m dinh Khai thac
_ Ban Bao hi~m Chay va Ky thu~t - T6ng Cong ty Bao hi~m Bao
Vi~t
_ Tu nam 1994 d~n 1996: Chuyen vien Tu v~n bao hi~m - AON
Inchinbrok Insurance Broker
Khong co

Chuc Vl,l hi~n t~i n~m
giu a cac t6 chuc khac

Qua trinh cong tac

Trinh d9 chuyen mon

CMTND/H9

Que quan

Dia chi thuang tru

06/01/2010

Da, Ha N9i

HaN9i Ngay

N9i
11, Thanh phuang Van

Th<;lcsy Quan tri Kinh doanh

011287403 NoiCMTND/H9

Que quan

Dia chi thuO'ng tru

Trinh d9 chuyen mon

rPh6TangGi~-mtiA:t'="viil~~I~Ph;~(~i~~nhi~~'th~:ti>h6TGD~g~y()ij3j2oi5j
....................................

: Ngay sinh 28/07/1968

Ha N9i
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Cong ty ca ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Pht} It}c 4
Ban hi1l1hke,n thea 1551201 5ITT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 cuo B(j Tai chinh)

Qua trinh cong tac

Chuc V\!hi~n t~i
gift a cac t6 chuc khac

- Tu thang 9/2008 nay: Ph6
Bao hi~m Hang khong
- Tu thimg 8/1996 d~n thang 8/1998: Chuyen vien k~ toan - T6ng
Cong ty Hang khong Vi~t Nam - VPKV mi~n Biic
- Tu thang 4/1995 d~n thang 5/1996: Chuyen vien k~ toan - T6ng
Cong ty Hang khong Vi~t Nam
- Tu thang 5/1990 d~n thang 3/1995: K~ toan vien - Cong ty Tem

Nam - Ha
K110ngc6

I Ngay sinh
~"""""""r""""""""""""""""""" ..•••••••••..••••••••••••••••••••••••••.•••••••••• }I ••••••••••••••

; So CMTND/H9 chieu

......................... ~........... . H........ . _ .

24/04/1965 Nai sinh Thai Binh

1004444381 N<:riap: Quang Ninh Ngayap: 23/11/2009-
•••••••••••••• __ •• • ••••••• _ •••••••••••• _ ••••••• ~ •••••••••• _.h ••••• H •••••••••••••••••••••••••• _.... •• ••••••••••••••••••••••••••••••• • •• •••••••••••••••••••••••••••••••••• • •••••••••••••••••••••••••••••••••••••

Que quan Thai Binh

8ia chi thuemg tru

Trinh d9 chuyen man

Qua trinh cong tac

Chuc

Pha, Quang Ninh

- Tu nam 1988 nam 1992: CU nhan kinh - Cpuyen n~anh Bao
hi~m Truang 8~i hQc Kinh te Quoc dan
- Tu thang 6/1997 d~n thang 10/1997: Lien danh HQc vi~n qu6c gia
Phap va hQCvi~n Tai chinh

- Tu thang 11/2013- 03/2015: Ph6 - Cong ty
ph~n Bao hi~m Hang khong
- Tu nam 2007 d~n thang 10/2013: Giam d6c Chi nhitnh Ha N9i -
Cong ty C6 ph~n Bao hi~m Ngan hang Nang nghi~p
- Tu thang 01/2007 d~n thang 09/2007: Ph6 TGD pIw trach PVI
Kl1anh Hoa kiem Ph6 TGD PVI Ha N9i - T6ng Cong ty C6 ph~n
Bao hi~m D~u khi PVI
- Tu nam 2005 d~n 2006: Ph6 Giam d6c Chi nhitnh Ha N9i - T6ng
Cong ty C6 ph~n Bao hi~m D~u khi PVI
- Tu nam 2002 d~n 2005: Truo'ng phang khu Vl,l'C4 Ha N9i thu9C
Tr\! sa chinh, kiem diJ-cphai vien cua TGD t~i PJIca S<'liGan, kiem
ph\! tdch Chi nhanh PJICa Biic Ninh, PJICa Long An, PJICa Lao
Cai - Cong ty C6 ph~n Bao hi~m Petro10mex (PJICa)
- Tu nam 1996 d~n 2000: Can b9 kinh doanh pIw trach b6i tlmang
nghi~p V\!hang hai - Cong ty C6 ph~n Bao hi~m Nha R6ng (Bao
Long)
_ Tu nam 1993 d~n 1996: Giam dinh vien d9C I~p - Cong ty Giam

hoa xu~t kh<lu inac(')ntro
Khong c6

10
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Cong ty CB ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Niim 2015

Milu Ph'.ll'.lc 4
Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 cua B() Tai chinh)

ifr a cac to chuc khac

Thanh Quang ( nhi~m ngay

CMTND/H(>

Que quan

kiem Pho TGD -

02/01/1980

Ha NQi

111555768

Ha N(>i

NO'i HaN(>i Ngay 06/01/2009

~
),

Trili, qu?n Ha Dong, HaTim Da, plmcmg

Cunhan Kinh

_ Til thang 11/2014 nay: Thanh vi en HDQT, Cty CP Bao
Hang khong - C6ng ty C6 ph~n Bao hi~m Hang ld10ng (duQ'c b6
nhi~m Ph6 Chu tich HDQ kiem Ph6 TOD ngay 25/12/2015).
_ Til 09/2014- nay: T6ng OD Cong ty CP Dftu iu Tu Vfu1Tai chinh
Qu6c t~. -
_ Til 2010-2013: Ph6 T6ng OD tai chinh- Cong ty CP T?p doan HQ'P
'nh~t Vi~t Nam.
_ Til 2006-2010: Chu nhi~m Ki~m toan, C6ng ty TNHH Ki~m toan
DTL.
-Nam 2005: chuyen vi en thanh toan- Ngan hang TMCP Sai Oon
ThuO'ng tin

Dia chi thuemg tru

Trinh d(>chuyen mon

Qua trinh cong tac

Chuc V\l hi~n t<;tin~m
gifr a cac t6 chuc khac

OD Cong ty CP

11

............................................. : .. J

15/04/1996NgayHaNQiNO'i

HaN(>i

220 Quan Nhan, Nhan Chinh, Thanh Xuan, Ha N(>i

Cu' nhan Kinh

HaNQi

011947251

15/09/1975

i sinh

CMTND/H(>

Que quan

Dia chi thucmg tru

Trinh dQchuyen mon

Qua trinh cong tic



Cong ty CB ph~n Bao hi~m lIang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph1,ll1,lc4
Ban hanh khn thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 eua B(JTai ehinh)

_ Tu thang 9/2010 thang 02/2013: Trucmg Ban TIm ky
hQ'P,d6ng thai tham gia h6 tr9' th\l'e hi~n eong tae l~p k~ ho~eh va
eong vi~e lien quan d~n tai ehinh
_ Tu thang 11/2009 d~n thang 9/2010: Trucmg Ban TIm ky T6ng
hQ'P,d6ng thai tham gia h6 tr9' tlwe hi9n eong tae l~p k~ ho~eh va
eong vi~e lien quan dSn tai ehinh
_Tu thang 07/2008 d~n thang 11/2009: Truo'ng Phong D~u tu,
Ban D~u tu,. CTCP Bao hi~m Hang khong
_ Tu thang 06/2008 d~n thang 07/2008: TIm ky HQi d6ng quan tri
Cong ty e6 ph~n Cavieo Xay dVng du h~m
_ Tuthang 03/2008 dSn thang 06/2008: Ph6 phong PhV traeh Tai
ehinh Cong ty e6 ph~n Cavieo Xay dvng e~u h~m
_Tu thang 06/2007 dSn thang 03/2008: Giam d6e Cong ty e6 ph~h
In va Phat hanh saeh Vi~t Nam
_ Tu thang 06/2002 dSn thang 06/2007: KS toan Truong kiem
Truo'ng Ban Tai ehinh Di~n toan Cang ty e6 ph~n Xay dVng Cang
trinh 1 (CIENCO 1)
_Tu thang 03/2002 dSn thang 06/2002: Ph6 phong Tai vv Ban QU311
1y Dibu hanh dv an du Tuyen San (Lien danh CIENCO 1 -
CIENCO 5)
_ Tu thang 08/1996 d~n thang 03/2002: KS toan t6ng h9'P T6ng

trinh 1
Chue vv hi~n t~i
gift 0 cae t6chue khae

Nhii:ng thay dBi trong Ban Di~u h~mh
-Cho thoi gift ehue vv Ph6 TGD d6i v6'i ong Vli TuAnPhan k~ tu ngay 01/3/2015;

_ B6 nhi~m ang Nguy~n Thanh Quang- Ph6 Chti tieh HDQT kiem Ph6 T6ng GD k~ tu ngay
25/12/2015;
_Cho thai gift ehue danh TGD va la nguai d~i di~n theo phap lu~t d6i v6'i ong Nguy~n Anh Due
k~ tungay 18/02/2016;
_B6 nhi~m ang Tr~n TrQng DVng gift ehue danh TGD va la nguai d~i di~n theo phap 1u~td6i v6'i
ong Nguy~n Anh Due k~ tu ngay 18/02/2016,

sA lmtng can bQ cong nhan vicn: 270 ngu'(ri
Chinh saeh thay d6i d6i v6'i nguai lao dQng:Ngay 06/02/2015, HDQT dLlban hanh QuySt

dinh s6 06/QD- HDQT vb ban hanh Quy ehS tra 1Uffilgthay eho Quy ehS luang ban hanh nam
2009,

3.Tinh hinh d~u ttl'

a. Cae khoan d~u tu 16'n
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Cong ty ca ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph\ll\lc 4

Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC
ngclY 6 thang 10 nam 2015 eua B(j Ted ehinh)

'.b. Doanh thu hO<;1toQng tai ehinh 48,48 ty o6ng, ho~m thanh 87% k6 hO<;1eh.Doanh tIm til
hO<;1toQng o~u tu ti~n gui vU9t k~ ho<:teh43% o<:ttl11ire42,32 ty o6ng .

.4. Lqi nhu~n ho<:ttoQng Tai ehinh o<:tt30,98 ty o6ng, tuung Quung 70% k6 ho<:teh.

b. Cae eong ty con, cong ty lien k~t: khong co

4. Tinh hinh tai chinh

a.Tinh hinh tai chinh

. Chi tieu Nam 2014

Don vi tinh: VND
0/0

Nam 2015 tang/ghim

.=??,?g~o. .
=.?Z,-Z?.<Yo.._

...=.??,Q?<Yo..

981 .787.844.0 34.. ... =?-,_~?.<Yo._
189.464.184.008 11 11%

1.040.653.040.162............ _ _....... .

170.512.274.849

••••••••••••••••••• _ •••••••••••••• _ ••••••••••••••• __ ••••••••••••••••••••••••• M •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• _ ••••••••••••• - •••••

.J__.I~~ggi~-~~U~L.~~~~
2 Doanh tIm thufu1

Lqi nhu~n tu ho<:ttoQng kinh
3 doanh bao hi~l11 22.985.313.667 6.319.042.698

..~ !::2:i._~~~~~~~.. - .. ...(!:1.?9:???:~??.). ...(!:?'}.?:}??:???)
_?_..!::2:i..P.!~~~~~E.1:!_q~~!~~~.... .. -J_~.:.??.Q:~7?:863..._. . ?:?~?:}??:??3
6 L9.:i.~~~~~':.l.~..!tl:1.~.. ??.941.9??.:~7~ ~:?65 .153.864

449.572.156.081 450.788.366.648................................ . . _ _ __ ..

50.893.703.421 47.464.201.034

Cac chi tieu khac theo d~c thiI nganh bao hi~m

).
403.324.165.613

950%

Don vi tinh: TlND
Nam 2015Nam 2014

398.678.452.661
883%

Chi

I.Bien kha nang thanh toan....ii:Bi~~..khi..n:~n:gtha~.t~i~t6i..thi~~ .

So sanh
Thea tuy~t o6i
Thea %

-b.Cac chi tieu tai chinh chii y~u

Nam 2014 Nam 2015Chitieu
...T~ Chfti.~~.~rkhit~~g..th~l1~l~toi~ _........ .
..; .._ -H~.;6..th~~t~~~g~n:h~~~.....................-.. .

DO'n vi

h<;U1TSLDlNq

• H~
TSLD.=.H~n:gt6;~kh~7N9~g~~~h~n

............ _ .
1,09

2. Chi tieu

13
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Cong ty C6 ph~n Bao hi~m Hang khong
BAa cAo THUONG NIEN
Nam 2015

Miiu Ph\Jl\Je 4
Ban himh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thimg 10 nam 2015 CLIO Bo TClichinh)

Chi tieu Nam 2014 Nam 2015 Bo'n vi

3. Chi tieu nang hJc ho~t dQng
-;_....--Do-a;h-thuthu~~T6ng-t~isin

4. Chi tieu Idl<'lnang sinh 16'i

•
•

H~';6NQTf6~~g-t~i~~~~-""""""

H~~6NQiV6nchu So' huu

1

...................................._--...-L~~~.---_ .
. .Q2~7 ....i]~;---

%

•

• H~ s6 LQ'inhu~n sau thu~/Doanh tIm thufm

;-.----H~;6Lqicl~u~nsaU'thu~jV6~~-~h~ ..s&hUu

-;'--H~s6LqCr~hu~nsau thu~jT6ngt~{~~~1

H~s6'LQ'i nhu~n tu ho~t dQng kinh
doanh/Doanh tIm thu~n 13

L!3.n

44%
56%

100%
0%

100%

46,56%
53,44%

Tj' l~so' hu'u

50.000.000

50.000.000

23.283.032
26.716.986

22.000.000
28.000.000

50.000.000
10.000

C6 ph~n ph6 thong
50.000.000

a

•

•

•

CO'du e6 dong, thay d6i v6n d~u tu'eua ehu so' hu'u
a.C6 ph~n

T6ng s6 c6 ph~n dil phat hanh
M~nh gia c6 ph~n
Lo~i c6 ph~n dang luu hanh
s6 c6 ph~n tv do chuy~n nhuQ'ng
s6 c6 ph~n h~n ch~ chuy~n nhuQ'ng
b.Co' du e6 dong

Chi tieu
• Theo ty 1~So' huu

cd dong Zon
cd dong nho

Theo hinh thuc So' huu
cd dong td chu'c
cd dong Cel nhan

Theo 10l;lihinh So' huu
cdphiiu Nha nuo'c
cdphiiu khac

Theo dia ly
cd dong trang nuac
cd dong nuac ngaai

e. Tinh hinh thayd6i v6n d~u ttl'eua ehu so' hu'u

5.
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Cong ty CB ph~n Bao hi~m IHng khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph\! I\!c 4
Ban himh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thimg 10 nom 2015 cua B(JTal chinh)

15

Trong nam 2015, T6ng Cong ty Hang khong Vi~t Na111thoai tO~ll1bQ ph~n v6n sa huu
20% qua d~u gia ; Cong doan T6ng Cong ty Hang khorig Vi~t Na111chuy~n nlmgng 8.207.357 c6
ph~n/ 9.000.000 c6 ph~n b~ng hinh thuc giao dich th6a thu~n; Cong ty CP Xu~t nh~p kh~u T6ng
hgp Ha NQi chuy~n nlm911gtoan bQ5.610.000 c6 ph~n b~ng hinh thtfC giao dich th6a thu~n.

d. Giao dich c6 phi~u quy: Khong co

e. Cac chung khoan khac: khong co

III. Bao cao va danh gia cua Ban Tang Giam dac

1. lJanh gia kit qua hO(lttl9ngkinh doanh

Nam 2015, so v~ m~t quy mo doanh thu bao hi~m g6c, VNI dtmg a vi tri 20 tren 30 doanh
nghi~p, n~m trong mxa du6i Cllathi truang. T<;l111chia thi truang bao hi~m phi nhan th9 Vi~t Nam
thanh 04 nhom (Nhom 1: doanh thu tLr 2,000 ty tra len; Nhom 02: doanh thu tLf 1,000 ty d~n du6i
2,000; Nhom 03: doanh thu til' 500 ty d~n du6i 1,000 ty; Nhom 04: doanh thu du6i 500 ty) thi
VNI n~111trong nl10m 04 cua thi truo'ng.

Nam 2015, m~c dli VNI chi d<;lt94% k~ hO<;lchdoanh thu va 31% k~ ho?ch 19i nhu~n sau
thu~ do mQt s6 y~u t6 sau:

+ Doanh thu nghi~p V1,lbao hi~m hang khong d<;lt100.25 ty d6ng, hoan thanh 85% k~
hO<;lch(Tren cO"sa h91Jd6ng bao hi~m hang khong ky k~t v6i khach hang T6ng Cong ~
ty Hang khong Vi~t Nam - VNA, Ban T6ng giam d6c da trinh K~ ho?ch doanh thu ~
nghi~p V1,lbao hi~m Hang khong nam 2015 la 117.5 ty d6ng va da duvc HQi d6ng
quan tri cong ty thong qua. Tuy nhien do yeu du til' phia khach hang VNA, VNI phai
chia se d6ng bao hi~m doanh thu hang khong cho BMI theo ty 1~5% tren t6ng phi Clla
hgp d6ng bao hi~m hang khong nam 2015, tuung duO"ngmuc giam khoang 18 ty
d6ng, do do doanh thu nghi~p V1,lnay khong hoan thanh k~ ho?ch nlm da d~ ra);

+ Doanh thu nh~n tai bao hi~111d?t 19.6 ty d6ng, b~ng 65% so v6i kS ho?ch 2015 (anh
huang bai vi~c thoai v6n til' cac c6 dong sang l~p, d~n t6i ni~m tin t1fcac cong ty bao
hi~m tren thi truang gia111sut v6i VNI la111cho 111angdoanh tIm nh~n tii bao hi~111chi
hO~ll1thanh a mu'c th~p so v6i kS ho<:tchd~ ra).

+ Do thi truang chung khoan khong thu~n 19i cho nen Lgi nhu~n ho<:ttdQng d~u tu tai
chinh chi d<:tt70% k~ ho?ch.

MQt s8 m~t h~n ch~:
> Thu'O'nghieu:

• Ngoai lInh VlJCbao hi~m hang khong, t1mung hi~u CllaVNI it dugc biSt d~n d6i v6i cac
san ph~111khac. T1mung hi~u VNI gin li~n v6i T6ng Cong ty I-lang khong Vi~t Na111
(VNA), day 1a 111Qt19i th~ t6t, tuy nhien do cong tac truy~n thong trong 111Qtqua trinh dai
chua dugc chu tr9ng, quan tam nhi~u, d~n t6i thuung hi~u can mo' n1wt.

i-----



Cong ty cA ph~n Bao hi~m Hang khong
BAa cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u PhV1vc 4
Ban himh kem thea 155/2015/TT ..BTC

ngay 6 thang 10 nom 2015 cua Bo Tal chinh)

> San pit am:
San ph<1m cua VNI nhin chung co du cac san ph<lm ph6 thong tren thi truang, tuy nhien
san ph<lm chua co s1J khac bi~t, chua co san ph<lm di;ic thu mang thuO'ng hi~u VNI. Vi~c
t6n ,t<;l.itren do cong tac f<l soat, phat tri~n si'm ph<lm cua cong ty chua duQ'c quan tam
OOieu,

> Mung lu'o'i:

M<;I.ng1uai cua VNI con r~t mong, Hi~n VNI co 01 tn; so' chinh va 10 dO'n vi, tuy nhien
cac dO'il vi phan b6 khong d6ng d~u chu y~u t<;l.icac tinh phi a Bilc (6dO'n vi), mi~n Trung
- Tay Nguyen (03 dO'il vi), mi~n Nam (01 dO'n vi).

Nguyen OOan: do vi~c tim ki~m OOan S1J,ma rQng n1<;lng1uai chua th1Jc S1Jquy~t li~t.

=> Vi~c m<;l.ng1uo'i phan ph6i mong n1m tren i'mh huang d~n tam 1y khach hang tham gia
bao hi~m, anh huang d~n ch~t 1uQ'ng p1wc v1;td6i vai cae dich v1;tban Ie, 1a mQt h<;l.nch~
cho vi~c ti~p ccftn,giai thi~u, quang ba hinh anh cua VNI, cling nhu kha nang tang truo'ng
dQt pha doaOO thu trong thai gian tai, n~u khong ma rQng m<;l.ng1uai khai thac.

> Kenlt ban:
VNI vfu1 tri~n khai khai thac qua cac kenh ban truy~n th6ng (khai thac tr1Jc ti~p, d<;l.i1y,
moi giai), doaOO thu khai thac chu y~u qua kenh can bQ tf\l'C ti~p (ngo<;l.itnl nghi~p v1;tXe
cO' giai). KeOO moi giai bao hi~m chi~m ty trQng r~t nho (khoang 2% doanh thu BH phi
hang khong). Trong nam 2015, Cong ty buac d~u tri~n khai kenh ban online - tf\l'c tuy~n
(baohiemso) tuy nhien do mai tri~n khai, d6ng tho'i san ph<lm tri~n khai tren kenh it, dftn

tai hi~u qua chua OOu ky vQng,

Cong ty da thanh l~p t6 phat tri~n Kenh bancasurance va d1J ki~n hQ'p tac vai Abbank d~
tri~n khai, tuy nhien do nhi~u nguyen nhan, ca nguyen nhan khach quan va chu quan, d~n
thai di~m hi~n nay chua tri~n khai duQ'c,

2. Tillh hilth [{ii c1zillh

a.TiOO hinh tai san: Quy mo t6ng tai san nam 2015 giam so vai nam 20 14 ph~n Ian 1a do
doanh thu giam, 1Q'iOOu~n sau thu~ giam, Nhfrng nguyen nhan giam v~ doanh thu, 1Q'inhu~n da

duQ'c phan tich a tren,
b. TiOO hiOOnQ'phai tra:

NQ'phai tra tiOO d~n 31/12/2015 giam v~ quy mo (nam 20141a 503,95 ty d6ng, nam 20151a
465,94 ty d6ng). Nhin chung CO'c~u cac khoan m1;tctrong nQ'phai tra d~u giam so vai nam 2014.

Chenh l~ch ty gia h6i doai, 1ai vay khong anh huang d~n hO<;l.tdQng kinh doanh cua Cong

ty.

3. Nhii'ng cai ti~n v~ co' du tt. chuc, chinh sach, quan ly
16



Cong ty C6 phAn Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

> Cong tac dinh hU'(J'llgkIwi thac:

M~u PhlJ IlJc 4
Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nom 2015 eua Be)Tai ehinh)

Kien dinh vo'i m1,1ctieu hi~u qua - b~n vfrng, ngay tlr d~u nam, Cong ty da dinh huang cho cac
CN/ dan vi kinh doanh gia tang cac nghi~p V1,1co ty 1~b6i thucmg th~p, gi3m cac dich V1,1co ty 1~
b6i thuemg cao, th~ hi~n:

• Danh gia kho khan cling nhu S\Igiam sut mang bao hi~m d\I an, Cong ty t~p trung cO' ch~
chinh sach, di~u hanh kinh doanh 1inhho<;tt,thuc d~y kinh doanh theo ti~m nang, th~ m<;tnh
cua tung don vi, th~ hi~n: Doanh tIm nghi~p V1,1bao hi~m Xe cO' gi6i nam 2015 tang
truemg 55% so v6i nam 2014, (Bao hi6m xe may, TNDS 0 to va bao hi6m v~t ch~t 0 to
tang truemg l~n 1u9t 31 %, 71% va 47%). Trong do, mang bao hi~m TNDS xe 0 to du9'c
danh gia co hi~u qua co ty tr9ng tang dang k6 tu muc 49% tang len 54% tren t6ng doanh
thu nghi~p V1,1bao hi6m Xe CO'giai.

,
CO' CaU doanh thu BH

XCG 2015

,
CO' cau doanh thu BH

XCG 2014

ConK tae nghiep vu - thue day kinh doanh:
• T<;tocO'ch~ khuy~n khieh tang trucmg eae 10<;tihinh bao hi~m du9'c danh gia rui ro th~p;

• Ban hanh eO' ch~ kho<'mb6i thuemg dbi vai bao hi~m Xe eO' giai nh~m ki~m soat b6i
thuemg, t<;toeO'eh~ minh b<;teh,r5 rang trong khai thae va b6i thucmg;

• N~m b~t, thao go cae v~n d~ kho khan, t6n tc;tiva eae ki~n nghi d~ xu~t eua cae dO'llvi;

• Hoan thanh vi~c tinhphi, trinh C1,1equan 15'giam sat - BQ tai ehinh thong qua quy t~e bao
hi~m Xe eO'giai maio Ban hanh va hu6ng dfrn cae dan vi tlwc hi~n Quy t~c bao hi6m Xe
eO'giai mai da du9'c phe duy~t;

• Ban hanh eac huang dfrn khai thae eae nghi~p V1,1bao hi~m: TSKT, Traeh nhi~m; Hang

hai; Con ngmJi;
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Cong ty CB phAn Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THU'ONGNIEN
Nam 2015

M~u Ph\l I\lc 4
Ban hiJnh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 cua B() TiJichinh)

• Hoan thi~n to3.11bQ lm611g d~n, di~u khoan di~u ki~n, bi~u m~u mQt s6 san phAm bao
hiSm, trong d6 t~p trung vao bao hiSm tai san ky thu~t, tnich nhi~m va hang h6a;

Cong tac quan lv, kiim soa! b8i thu'ong

Nam 2015, cong tac kiSm soat b6i thuang, d?c bi~t nghi~p V1,1bao hiSm v~t ch~t xe 0 to dUQ'c
VNI chu trQng, Ti~p t1,1CtriSn khai ap d1,1ngtrung tam ti~p nh~n thong bao t6n th~t t~p trung cho
thi tmang Ha NQi. Rieng CN Nam H6ng Ha do dia ban rQng nen Cong ty thm'mg xuyen don d6c,
kiSm tra giam sat vi~c d1,1'phong b6i tlmang va huang d~n cac dun vi nhfrng V1,1b6i tlmo'ng trong
phandp.

Cong tac phat triin mung lu'ij'ihe th{mg - Khlh ban:
• Trong nam, mQt s6 dun vi dil ma rQng khai thac thanh cong nhibu trung tam dang kiSm
mai (day la kenh khai thac dem l(;lingu6n doanh thu 6n dinh), d?c bi~t la Chi nhanh Nam
H6ng Ha. 86ng tho'i cac diSm ban Ie cling duQ'c cac dun vi chu trQng ma rQng va dil dem
l(;lihi~u qua r5 r~t (doanh tIm bao hiSm xe Co' giai th1,1'chi~n nam 2015 hoan thanh 133%
k~ hO(;lchva tang tmang 55% so vai nam 2014).

• Tang cuang tim ki~m d6i tac dS hQ'p tac ban hang, rna rQng m(;lng luai: Phong canh sat
giao thong, cac showroom xe 0 to, truy~n hinh cap ...

• Ngoai ra, Cong ty dang triSn khai thi diSm kenh ban hang mai, kenh ban Ie bao hiSm trvc

tuy~n, vai nhi~u S1,1'khac bi~t va ti~n ich cho khach hang .

• Tim ki~m, lam vi~c vai mQt s6ung vien nh~m ma rQng m(;lng luai dp chi nhanh, VP kinh
doanh, chuAn bi cho giai dO(;lnt6i

> Cong tac truv;n thong, xa}! dung hinh (inh, thuml!! hieu VNI:

• Buac d~u triSn khai mQt s6 chuung trinh nh~m quang ba, giai thi~u, xay d1,1'nghinh anh

cua VNI:

• TriSn khai in ~n, lam cac ~n phAm, qua t?ng thi~t tl1lJCnh~m giai thi~u hinh anh cua VNI
cling nhu h6 trQ' tai t1,1Ckhach hang.

• Tri~n khai d?t bi~n quang cao, giai thi~u hinh anh VNI t<;timQt s6 dia ban;

• Truy~n thong tren bao, dai va truy~n thong nQi bQ mQt s6 S1,1'ki~n: rna kenh ban, tham hoi
khach hang cac V1,1t6n th~t Ian: Tai n(;lnc&uvUQi Thai Ha ...

• Nghien Clru chi~n IUQ'ctruy~n thong nh~m tri~n khai cho giai do<;tnt6i;

> Cong tac tili chinh ki toan:
• Ban hanh l<;tiquy dinh v~ quan ly cong nQ' (sua d6i QD 333/BHHK va cac van ban lien
quan) cho phu hQ'P v6i TT 194/TT-BTC va tl1lJc ti~n;

• Ban hanh quy dinh m6i v~ sU'd1,1ngh6a dan ~n chi;

• Ph6i hQ'Pvai Ki~m toan va hoan t~t ch6t s6 li~u Tai chinh nam 2014;

• Ti~p t1,1Cki~m soat ch?t che tinh hinh thu chi t(;licac dun vi, khong d~ dun vi chi vUQi dinh
muc chi phi kinh doanh, chi vuQi quy luung cua c6ng ty;
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Cong ty C6 ph~n Bao hi~m lIang khong
BAo cAo THtfONG NIEN
Nam 2015

M~u Phl}.ll}.c 4
Ban hCl11hkem thea 155/2015/TT-BTC

ngiJy 6 thang 10 nam 2015 cua 136 TiJi chinh)

• Thuang xuyen ra soat ki~m tra cong tac chi hoa h6ng d~i ly trong h~ th6ng;

• Don d6c, ki~m tra giam sat vi~c dJ;!'phong b6i thUOl1g;

• Ti~p tJ;!cki~m soat chi[tttinh hinh tIm-chi t~i cac dO'nvi, dam bao khong dm1 vi nao VUQt
dinh muc chi phi trong nam 2015,

• DiLym~nh cong tac quan ly chi[ttcM ~n chi d~ phong ngua chi~m dJ;!ngphi, lwn ch~ trJ;!c
lQ'iBH do tinh tr~ng m~t, th~t thoat ~n chi gay ra,

• Ti~p t\lCdiLym~nh cong tac xu ly cong nQ't6n dQng, ti~n hanh fit soat cong nQ'chi~m dJ;!ng
phi, cong nQ'ca nhan xay ra truac day d~ xu ly;

~ Cong tac nhan su, tiJn Lu'O'ng:

• On dinh tam ly nguai lao dong truac tinh hinh thoai v6n cua cac c6 dong Ian;

• Tuy~n d\lng nhan sv cac vi tri can thi~u t~i cac Ban va dO'nvi Cnhu Ph6 Ban NVl, ph6
giam d6c CN Ha NOi, nhan SJ;!'ph\l trach mang d~u tu), b6 nhi~m va til b6 nhi~m mot s6
vi tri Uinh d~o Ban Cnhu VPCT, Ban KHDT&PTKD, Ban Tai BH), b6 nhi~m l~i nhfu.1sv
TruOng phong khai thac t~i cac chi nhanh Cnhu CN Ngh~ An, Tay Nguyen, Nam H6ng
Ha ... ); Tuy~n mai khai thac vien va di~u chuy~n can bo khai thac t6t trong noi bo h~
th6ng. Ngay tu d~u nam, Cong ty cling da t~o cO'ch~ cho dun vi duQ'c chu dong tuy~n
dJ;!ngcan bo khai thac nh~m dam bao tinh chu dong va kip thai tim ki~m cling nhu thay
th~ nhan sv;

• Ki~n toan nhan sv lanh d~o t~i cac chi nhanh: CN HCM, CN Ha Noi va Trung tam kinh
doanh;

• T6ng hQ'P,th6ng ke nhan sv, theo d6i, danh gia nang su~t lao dong nhan sv khai thac hang
thang;

• Tri~n khai, danh gia KPIs t~i TSC;

• Xay dVng cong C\l qu~mly cong vi~c, theo d6i tu khau ti~p nh~n, xu ly d~n danh gia k~t
qua thvc hi~n cac yeu du tu dO'nvi;

• Ban hanh Quy ch~ tra luO'ngva Quy ch~ v~ chll'c nang nhi~m VJ;!va cO'ch~ ho~t dong cua
TTKD;

• Ki~m soat vi~c chi tra luO'nghang thang cua cac dO'nvi, phat hi~n kip tho'i nhling b~t c~p
d~ ch~n chinh va h6 trQ'kip thai nhling dO'nvi c6 bi~n dong b~t thuo'ng nh~m 6n dinh bo
may nhan sv;

• Cac chinh sach phuc lQ'icua can bo duQ'cgiai quy~t dut di~m, kip tho'i nh~m dong vien va
gili chan can bo nhu ch~ do thai san, plw dp, Id1enthuo'ng ...

4. Ki 110flcltpltat triJn tu'o'llg Lai

Tang truOng doanh thu phi hang khong t6i thi~u 60% so vai nam 2015.
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Cong ty C6 phfrn Bao hi~m lIang khong
BAo cAo THUO'NG NIEN
Nam 2015

M~u Ph1,111,1c 4
Ban hanh kem theo 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thlmg 10 n6m 2015 eua B(j Tai ehinh)

, Ki~n toan bQ m~y t6 chuc cong ty, ty I~ nhan S1ltn,rc ti~p trong cO'du nhan s\}'d<;1tt6i
thieu 70%; N~ing suat lao dQng mimg doanh tim phi hang khong d<;tt t6i thi~u 780
tri~u/nguai/nihn.

Hoan thanh vi~c tai cO'du cac Chi nhanh dang gi;ipkh6 khan: CN H6 Chi Minh; CN
Thang Long; CN Tay Nguyen.

Ti~p Wc tang cuang tham nh~p mai cac Tr<;t111Dang ki~111tren toan qu6c d~ h9'P tac ban
bao hi~m TNDS.

Ki~m soat chi;ittiOOhinh b6i thuang, ty I~ b6i thuang chung khong VU9tqua 30%. Ty I~
b6i thuang v~t ch~t xe cO'giai khong qua 58%.

Khong c6 dO'ilvi nao VU9tdinh muc chi phi trong nam 2016.

5. Giiii trlnh cua Ban TGD tl6i vo'iy kiin cua kiil1l toan: khong co

IV. Danh gia clla HQi dang Quan tri v~ ho~t dQng clla Cong ty

1. Danh ghi clla HDQT v~ cac m~t ho~t dQng clla Cong ty

Danh gia chung: Chi tieu Doanh thu va IQ'inhu~n sau tlm~ chua d<;1tso vai k~ hO<;1ch;tuy
nhien cac chi tieu ch~t IUQ'ilghO<;1tdQng cua Cong ty da:c6 nhung buac cai thi~n r5 r~t.

Chi tieu doanh thu nam 2015 khong d<;ttk~ ho<;tchdo ca nguyen nhan khach quan cua thi
tmang va chu quan cua doanh nghi~p; trong d6 vi~c mQt s6 c&dong Ian ti~n hanh thoai v6n da:
anh huang nhi~u d~n k~t qua kinh doanh cua VNI. Kenh phan ph6i cua VNI khong duQ'c 1110'

rQng trong nhi~u nam qua, hi~n t<;1ivai 09 chi nhanh va 01 Trung tam kinh doanh chua th~ m6'
rQngv~ quy mo khai thac. s6 IUQ'ng,ty 1~nhan vien tu khai thac d~n giam dinh, b6i thuang nghi
vi~c nam 2015 nhi~u aOOhu6'ng Ian d~n hO<;1tdQng kinh doanh cua cac dun vi. Ben C<;1nhd6, vi~c
khai thac ph~n bao hi~m hang Id10ng giam m<;1nh,trao d6i san ph~m vai bao hi~m d~u khi gfu1
nhu khong c6 da:tac dQng tai tinh hinh kinh doanh chung t<;1iVNI.

VNI da:tang cuang cong tac qwin tri nQi bQ, gi3JTIchi phi quan Iy; cong tac quan tri b6i
thuang da:c6 nhung ti~n bQ dang ghi nh~n. Ty I~ b6i thucmg chung cua Cong ty th1lc hi~n nam
2015 la 30.4%, trong d6 b6i thucmg mang bao hi~m Phi hang khong khoang 34.3%, 6' muc th~p
so vai ty I~ b6i tlmang cua thi tmcmg (41%). Cong tac ki~m soat, quan Iy b6i thuang da: du'9'c
tang cuang b~ng vi~c ban hanh hang 10<;1tcac quy dinh nlm clwp anh, giam dinh, ti~p Iih~n thong
bao t&nthM't~p trung .. , Vi~c khai thac c6 chQn IQcsim ph~m bao hi~m da:g6p phin 1611lam lanh
m<;1lmh6a cong tac b6i thucmg. Tinh hinh tai chinh ngay cang minh b<;1ch,cac chi tieu Co' ban v~
tai chinh d~u duQ'cbao toan va giu vung. Vi~c diu tu ti~n g1:rida: dUQ'cHDQT Iva chQn nhu11g
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Cong ty C&ph~n Bao hi~m lIang khong
BAa cAa THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph\). l\).e 4
Ban hanh kem thea 155/201 5/TT-BTC

ngay 6 thcmg 10 ndm 2015 nta B(5Tai chinh)

dinh ch~ tai chinh ho<;ttde>ng an toan, lanh m<;tnh;k~t qua d~u tu ti~n gui khong nhll'ng dam bao
du9'c ti~n gui, ma can duy tri kha nang sinh lo'i hi~u qua.

Ho<;ttde>ng cua Chi nhanh thanh ph6 H6 Chi Minh trong nhi~u nam qua chua d<;ttdu9'c
nlm k:5'v<;mgt<;lime>t thanh ph6 1011ma dung Im;mg thi truo'ng bao hi~m phi nhan tl19 can nhi~u
ti~m nang khai thac. D?c bi~t, h~ th6ng l11<;tnhluai t<;licac tinh pbia Nam g~n nlm khong c6;
thuong hi~u VNI t<;lithi tru011g mi~n Nam it du9'c bi~t d~n.

2. Danh gia ella HDQT v~ ho~t G{)ngella Ban T&ng Giam dae Cong ty

HDQT danh gia cao va ghi nh~n SlJ c6 ging cua t~p thS Ban Hinh d<;lo,can be>quan ly va
to~l.l1be>can be>cong nhan vien VNI. T6ng Giam d6c ail t6 chlic sip x~p nban SlJ, cai t6 be>may t6
chlic a cac dan vi t<;lOdi~u ki~n cho cong tac khai thac cua cac can be>kinh doanh va giai quy~t
khi~u n<;ti,b6i thU011g kip thai cho khach hang.

3. Cae k~ ho~eh, Glnh huong ella HDQT

v~ mo'n)ng nu;mg !uai: TriSn khai nhanh vi~c mO' re>ngm<;lngluai t<;licac tinh: Vlnh Phuc,
Thanh H6a, Thira Thien Hu~, Binh Dinh, D6ng Nai, Binh DuO'ng, Long An, Quang Binh va me>t
s6 dia ban tr9ng diSm khac; rieng Ha Ne>i va thanh ph6 H6 Chi Minh ma them 01 chi nMnh.
D6ng thai, d~y nhanh vi~c di vao ho<;ttde>ng nhung chi nhanh dil du9'c dp phep thanh l~p tu d~u

nam 2016.

v~cong tac nh6n S1;l': Nhanh ch6ng ki~n toan mo hinh t6 chlic, truac h~t 1a cac Ban chlic
nang t<;titfV sa chinh. Co chinh sach thu hut nhan SlJch~t 1u9'ng cao kS ca Co' ch~ thucmg cho vi~c
giai thi~u du9'c nhan SlJ theo yeu du cua Cong ty; d6ng tho'i dua ra Co' ch~ dili nge> vai nhung

nhan SlJc6 d6ng g6p 1611cho VNI.

v~quan h? khach hang: duy tri, cung c6 quan h~ vai khach hang truac day 1a c6 dong
sang l~p, khach hang truy~n th6ng. Xuc ti~n, ma re>ngquan h~ vo'i khach hang 1a c6 dong 1011,ne>i

nganh, cac T~p doan kinh t~.

v~phat tri~n san phdm mai: HDQT giao Ban TGD dn nhanh ch6ng dua ra me>tvai dong
san ph~m mai cua VNI mang tinh 1dlaC bi~t, c6 slIc c<;tnhtranh cao tren thi truang va se 1a san

ph~m chu llJc mang l<;tiph~n Ian doanh thu cho Cong ty.

v~cong tac quan trj n(5i b(5:Xay dlJng van h6a doanh nghi~p VNI tren nhfi'ng gia tri c6t
16i; xac oinh van h6a van hoa doanh nghi~p vira la mvc tieu vua 1a de>ng llJc trong qua trinh kinh
doanh. Xay dlJllg hinh anh con nguo'i VNI chuyen nghi~p d6i khach hang; than tl~i~n, chan thanh,
chia se vai ce>ng SlJ. Xac dinh uu tien nwc tieu tang truO'ng d6ng tho'i tang cucmg cong tac ki~m

soat rui roo
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Cong ty ca ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN '
Nam 2015

Mfiu Ph\} I\}c 4

Ban himh kem thea 155/2015/TT-BTC
ngay 6 thang 10 nom 2015 cila B6 Tal chinh)

v~cong tac truy~n thong: d~y m~nh cong tac truy~n thong nQi bQ; xay dl,rng l~i bQnh~n
di~n thuong hi~u VNL D~c bi~t, dn phai xay dVng chi~n lu<!,cMarketing va truy~n thong nh~111
t~o dVng l~i thuang hi~u VNI, nang t.1mvi th~ tren thj trucmg trong nuac va qu6c t~.

It.
)

.t

V. Quan tri Cong ty

1. Hi}i dang quan tri

a.Thanh vien va co' du HBQT
Trong nam 2015, HDQT t1wc hi~n 06 phien h9P (vao cac ngay 14/01, 15/5,30/10,24/11,

03/12, 11/12/2015) trao dbi, xu If cac v~n d~ phat sinh. Ngay 24/11/2015, DHDCD dil ti~n hanh
miSn nhi~m 04 TV HDQT do cac cb dong dil ti~n hanh thoai xong v6n va rut nhan sv; d6ng thai
b.1ubb sung them 02 TV HDQT. Tinh d~n ngay 31/12/2015, HDQT VNI co 05 thanh vien; trong
do co 02 thanh vien lam vi~c theo ch~ dQ chuyen trach. Cac v~n d~ phat sinh duQ'cHDQT xu If
thong qua hinh thuc I~y van ban ho~c qua email va xac nh~n I~i t~i cac phien h9P HDQT:

s Ngay b~t sf. buBi Ly do khong
T Thanh vien HBQT Chu:c Vl} d~u/khong con Ia hQp TyI~

T TVHBQT tham dl}'
tham dl}'

Tr.1nThanh Hi~n
Mi~n nhi~m ngay

1 Chu tich 24/11/2015 3/3 100%

2 Tr.1nSy Ti~n Thanh vien
Bau ngay 19/11/2014 5/6 83,33%

Yang m~t:,a co
liy quyen

Mi~n nhi~m ngay Yang m~t :'a co
,., Bao M~nh Khang Thanh vien 24/11/2015 2/3 66,67% liy quyen
.)

Bftu ngay 19/11/2014

Nguy~n Thanh Quang
(Jam vi~c thea chS dQ

4 Thanh vien chuyen trach) 6/6 100%

5 SUBui Bao Ng9c Thanh vien
Bau ngay 28/6/2013 5/6 83,33%

Yang m~t:,a co
liy quyen

Nguy~n Van Thjnh
Mi~n nhi9m ngay

6 Thanh vien 24/11/2015 3/3 100%
Mi~n nhi9m ngay

7 Ph~ Vi~t Minh Thanh vien 24/11/2015 3/3 100%
Bftu b6 sung ngay

24/11/2015 (lam vi~c
thea chS dQ chuyen

8 Le Thj Ha Thanh Chu tjch trach) 3/3 100%

Nguy~n Van Hoa
Bfm b6 sung ngay

9 Thanh vien 24/11/2015 3/3 100%
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(Tf Wsil him c6 phtl1l cua Hri dJng quiin tfj, Ban kiJ11lsoot - Ph{ll{lc 01).

b.Cac ti~u ban thuQc HQi d6ng quan trj: Khong co ti~u ban thuQc HDQT ma thanh l~p Ban TIm
kf- Tbng h9'P vai chuc nang thu ky cho HDQT, d~u m6i tb chuc cac cUQch9P DHDCB, HDQT,
xin y ki~n HDQT ...
c. Ho~t dQng cua HQi d6ng quin trj

Trong nam 2015, HBQT dil h9P 06 phien toan th~ va ti~n hanh xin y ki~n b~ng van ban,
ban hanh 37 Nghj quy~t, C\l th~:



Cong ty CB phAn Bao hi~m Hang khong
BAa cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Phl}.ll}.c 4
Ean hemh khn thea 155/2015/TT-ETC

ngay 6 thang 10 niim 2015 cua Eo Tai chinh)

STT sa Nghj quy~t Ngay thang Noiduno• b

- Bao eao sO'bQclla TGD v~ KQKD nam 2014 va
KHKD nam 2015;
- ThOng qua danh sach ngan hang d\I ki~n quan M
d~u tu ti~n gtl'i nam 2015;

1 01/2015/NQ-HDQT 20/01/2015 - Thong qua Quy ch~ quan tri VNI;
Thong qua chuO'ng trinh Tai bao hiem Hang khong

2 02/2015/NQ-HDQT 20/01/2015 nam 2015
Thong qua clmO'ng trinh Tai bao hiem Phi Hang

3 03/2015/NQ-HDQT 20/01/2015 khong nam 2015
4 04/2015/NQ-HDQT 30/01/2015 1 Thong qua Bao cao KQKD nam 2014;

2. Thong qua KHKD nam 2015
3. Yeu c~u TGD tri~n khai nhi~m V\lkinh doanh nam
2015:
_Tang cucmg cac bi~n phap quan 1ytu khau c~p dO'n,
GDBT. ..
_Trinh HDQT phuO'ng an s~p x~p Ban Hang khong,
xem xet d~ thanh bQph~n tf\l'CthuQc TTKD
- Xay d\l'ng phuO'ng an tri~n khai tuy~n d\lng b6
nhi~m truo-ng/Ph6 Ban KHDT & PTKD, NVl, ra
soat 19.ilao dQng gian ti~p tu HQi so' d~n cac d011vi
- Ti~p We tlwc hi~n dinh hu6'ng cua HDQT, BKS
neu t9.iNQ ngay 14.01.2015

5 OS/2015/NQ-HDQT 06/02/2015 Thong qua Quy che tra 1uO'ngVNI
1. Bo nhi~m ong Nguy~n Duy 8011- CMND so
18206347 gift chuc V\lgiam d6c CN Ngh~ An. Tho'i
h9.nb6 nhi~m: 3 nam, k~ tu ngay 01/03/2015.
2. B6 nhi~m ong P119.mDuc T\I - CMND s6
090624414 gift chuc V\lGiam d6c CN Ha NQi. Tho'i

6 06/2015/NQ-HDQT 27/02/2015 119.nb6 nhi~m: 03 nam k~ tu ngay 06/03/2015.
Thong qua vi~c cho thoi gift ehuc V\lPh6 TGD doi

7 07/2015/NQ-HDQT 27/02/2015 v6'i ong Vii Tu~n Phan, k~ tu ngay 01.03.2015.
Thong qua Quy che ehuc nang, nhi~m V\lv~ to ~huc
ho:;ttdQng cua Trung tam kinh doanh sua doi, bo
sung thay th~ chuc nang, nhi~m V\lban hanh theo

8 08/2015/NQ-HDQT 27/02/2015 Quy~t dinh s6 39/QD-HDQT ngay 26/06/2013.
Thong qua vi~c cho thoi gift chuc V\lPh6 Ban
KHDQT & PTKD d6i v6'i Ong Nguy~n Hftu Vlnh,

9 09/2015/NQ-HDQT 27/02/2015 k~ tll' ngay 01/03/2015
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Cong ty C6 ph~n BilO hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

Mfiu Ph\J.l\J.c 4
Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thong 10 nam 2015 eua Bo Tal ehinh)

STT S6 Nghi quy~t Ngay thang NQi dung
1. Thong qua vi~c giai the Ban Hang khong tnJc
thuQc Tn1 sa chinh;
2. Di~u chuy~n toan bQnhan S\T Ban Hang khong v~
Trung tam kinh doanh, tr\TcthuQc Tr~lso' chinh. Giao
GD TTKD b6 tri, s~p x6p cong vi9Cnhan S\T BHK
di~u chuy~n sang tren nguyen t~c dam bao 01 bQ
ph~n lam d~u m6i theo doi, tlwc hi~n mang nghi~p

10 10/2015/NQ-HDQT 16/03/2015 V\lbao hi~m hang khong.
Thong qua vi~c lui tho'i lwn to ehuc DHDCD thuo'ng

11 11/2015/NQ-HDQT 08/04/2015 nien 2015, ch~m nh~t vao ngay 30/06/2015.
1. Bao cao kiem soat nam 2014
2. Xem xet bao cao k6t qua kinh doanh 4 thang d~u
nam 2015
3. Thong qua b6 nhi9m l~i Chanh VPCT - Nguy~n
Huy Thanh. Thai lwn b6 nhi9m: 3 nam, k~ tLl'ngay
4. Thong qua b6 nhi9m Ph6 Ban KHDT & PTKD -
Truung Quang Dung. Thai h~n b6 nhi~m: 3 nam, k~
tu ngay 01/06/2015.
5. Th~ng qua plmung ~n s~p x6p va tang lu'O'ngcho
mQt so nhan S\T chu ehot
6. Xem xet d\Tthao Tai li~u hClPDHDCD thuang

12 12/2015/NQ-HDQT 27/05/2015 nien 2015.
Thong qua vi9C lui tho'i h~n t6 chl'l'cDI-IDCD tlmo'ng
nien nam 2015 vao tho'i di~m thich lwp sau khi VNA
va cong doan VNA hoan thanh vi9Cthm'liv6n, tho'i

13 13/2015/NQ-HDQT 27/05/2015 lwn C\lth~ do HDQT quy6t dinh.
Cho thoi giu chile V\lTruang ban Phap che va

14 14/2015/NQ-HDQT 13/7/2015 KSNB d6i vai ba Le Thi TIm Huy~n
Thong qua th6a thu~n dong bao hiem dich V\lvai

15 15/2015/NQ-HDQT 16/7/2015 T6ng Cong ty C6 ph~n BaoMinh
Thong qua de xuat l\TachClnCong ty TNHH Deloite

16 16/2015/NQ-HDQT 04/8/2015 Vi9t Nam la dun vi ki~l11toan nam 2015
17 17/2015/NQ-HDQT 19/9/2015 Gia lwn tho'i gian giu chll'c danh va la nguo'i d~i di~n

theo phap lu~t cua Cong ty d6i vai ong Nguy~n Anh
Dilc

18 18/2015/NQ-HDQT 28/9/2015 B6 nhi9m Giam d6c CN Tp H6 Chi Minh

Thong qua phuung an thu d6i nguai thil 3 lien quan
19 19/2015/NQ-HDQT 07/10/2015 d6n V\lb6i tlmo'ng Cong ty Huu Dl'l'c-Tay Ninh

Thong qua milc phi xlr ly tai san dam bao 10trai
20 20/2015/NQ-HDQT 07/10/2015 phi~u STL
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Cong ty ca ph~n Bao hi~m lIang khong
BAo cAo TRUONG NIEN
Nam 2015

M~u Ph\} l\}c4
Ban hanh kem theo 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nom 2015 cila 136 Tai chinh)

STT s6 Nghi quy~t Ngay thang NQidung

21 21/2015/NQ-HDQT
T~1ong q,;,a phuang an tIm d6i ngu6'i thu 3 lien quan

07/10/2015 den V1;!boi thucl'l1g cang Nam Hai Dinh VQ

22 22/2015/NQ-HDQT 30/10/2015 MQt s6 k~t lu?n t<;1icUQc hQp ngay 30/10/2015

Ch6t danh sach c6 dong tham dV 119PDHDCD
23 23/2015/NQ-HDQT 30/1 0/2015 tlmcl'l1gnien nam 2015

Thong qua tai li~u hQp DHDCD tlmcl'l1gnien nam
24 24/2015/NQ-HDQT 06/11/2015 2015

Thong qua vi~c d~ cu 02 nh<1nS\y tham gia d~ b~u b6

25 25/2015/NQ-HDQT 20/11/2015 sung HDQT nhi~m k5' 2013-2018

26 26/2015/NQ-HDQT 24/11/2015 ThOng qua k~t qua b<lu Chu tich I-IDQT

Thong qua phuang an d~u tu vao T6ng Cong ty V?t

27 27/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 tu Nong nghi~p .

Thong qua dinh huang phat tri~n giai dO<;1n2016-

28 28/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 2020

Cho y ki~n v~ chu truang chi phi hO<;1tdQng cua

29 29/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 HDQT

Thong qua vi~c chia tlmcl'l1g cho I-IDQT, BKS nam

30 30/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 2014

31 31/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 Thong qua vi~c thanh l?p Chi nhanh Quang Ninhs

B~u ong Nguy~n Thanh Quang gifr chuc Ph6 Chu

32 32/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 tich HDQT va b6 nhi9m kiem nhi9m Ph6 TGD

33 33/2015/NQ-HDQT 23/12/2015 Phan cong cong Vi9Ccua HDQT

34 34/2015/NQ-HDQT 24/12/2015 Ch6t danh sach c6 dong chi tra c6 tll'Cnam 2014

B6 nhi~m ba Le Thi Ha Thanh kiem gifr Chll'CGD

35 35/2015/NQ-HDQT 28/12/2015 CN Quang Ninhs

Thong qua chuang trinh Tai 8<io hi~m Hang khong

36 36/2015/NQ-HDQT 28/12/2015 nam2016

Thong qua danh sach ngan hang d\Yki~n quan h9 d~u

37 3712015/NQ-HDQT 29/12/2015 tu ti~n gtl'i nam 2016

d. HO<;1tdQng cua thanh vien HQi d6ng quim tri dQc l?p: Khong c6 thal1h viel1 HDQT dQc l?p
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Cong ty CB ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIEN
Nam 2015

M~u Phl,lll,le 4
Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nam 2015 eLLaBOTai ehinh)

2. Ban ki~m so~it

a.Th:,mh vien va cO'du Ban ki~m soat

, Ngay 24/11/2015, BHE>CB thucmg nien dil hQp trong do ti~n hanh mi~n nhi~m TV
BKS doi v6'i ba N guy~n Thi Kim Thoa, ba N guy~n Thi Thien Kim do cac c6 dong thoai v6n va
rut nMn S\I; Cong ty TNHH Dich V\! Thuang m<;tiHa N Qi rut ba Hoang Thi Thanh Hai thOi
tham gia BKS. BHBCB thucmgnien dil ti~n hanh b~u b6 sung TV BKS nhi~m ky 2013-2018
g6m: ba Nguy~n Thi Thi H~ng, ba Nguy~n Thi Lan Huang, ba Nguy~n Thi TIm I-hly~n. Thong
tin c\! th~ v~ BKS OOu sau:

S Thanh "ien BKS Chu:e "l,I Ngay b~t d~u/khong con la thanh vi en BKS
t
t
1 Nguy~n Thi Kim Thoa Truang ban Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015

2 N guy~n Thi Thien Kim TV Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015

3 Hoang Thi Thanh Hai TV Mi~n nhi~m ngay 24/11/2015

4 N guy~n Thi Thai Hang Truang ban Bau b6 sung ng<'ly 24/11/2015 (lam vi~c theo
ch~ dQ ehuyen tnieh)

5 Nguy~n Thi Lan Huang TV Bau bo sung ngay 24/11/2015 (lam vi~e theo
eh~ dQ ehuyen traeh)

6 Nguy~n Thi Thu Huyen TV Bau bo sung ngay 24/11/2015 (lam vi~e theo
eh~ dQ ehuyen traeh)

b. Ho<;ttdQng eua Ban ki~m soat:

Thing 4/2015, BKS dil ti~n hanh eong tae ki~m soat tinh hinh ho<;ttdQng nam 2014 v6'i S\I
than1 gia d~y du eua 3 thaOO vien. Thang 12/2015, Ban KS ti~n hanh lam vi~e ehuyen d~ v~ chi
phi quan ly nam 2015.

3. Cae giao djeh, thtl lao va cae khoan l(;riieh eua IIQi dang quan trj, Ban giam dae va
Ban ki~m soat

a.Luong, thuang, thu lao va cae khoan lQ'iieh
Dmz vi tinh: nghin a6ng

Nam 2015

1.763.090

1.763.090

1.413.200

1.288.732

Nam 2014

1.535.392

1.535.392

1.217.627

1.217.627

Ban TBng giam dae

Luang thuang eua Ban T6ng giam d6e

HQi dang quan trj

Ph\! e~p, thli lao
b. HQP d6ng ho~e giao dieh v6'i e6 dong nQi bQ: Khong co

e. Vi~e th\Ie hi~n cae quy diOO v~ quan tri eong ty: VNI dam ba~ th\Ie hi~n dung cae quy dinh v~
phap lu$t kinh doanh bao hi~m, cae quy dinh eua BQ T<'liehinh ve quan tri eong ty d<;tichung.

VI. Bao cao tai ehinh
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Cong ty Cf>ph~n Bao hi~m Hang khong
BAo cAo THUONG NIl~N
Nam 2015

M~u Ph\ll\lc 4
Ban hemh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 nom 2015 nla B(JTai chinh)

Toan van Bao cao tii chinh nam 2015 dU9"cki~m toan bo'i C6ng ty Deloitte Vi~t Nam
dUQ'cdang th t~i website:

http://vna-insuran ce.com/vi/n/bao-ca o-tai-chinh- nam -2015

Ha N(Ji, ngay 15 thang 4 nom 2016

xAe NH~N eVA f)~IDI(tN THE~
PHApLU~TeVAe6NGTY

Trftn TrQng Dung
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Cong ty CB phfrn Bao hi~m Hang khong
BAO CAO THU'ONG NIEN
Naill 2015

Mfiu Ph\l I\le 04
Ban hanh kem thea 155/2015/TT-BTC

ngay 06 thang 10 nam 2015 etta B(J Tid ehinh)

T'KCK Chu:c VI} tl.li Chu'ng minh tllU' nhan dan/ Dang ky s6 c6 Ty I~

STT Ten t6 chu'c/c:i nhan YNI I{inh doanh Dia phi~u so' so' hu'u Ghi chu
chi hu'u cu6i c6

s6 Ngay cftp No'i
ky phi~u

cftp
cu6iky

Chli tjch

1 Le Thj Ha Thanh HDQT 010969717 28/4/2005 HaN(>i 5.000 0.01%

2 Nguy~n Thanh Quang TYHDQT 111555768 06/01/2009 HaN(>i 460.000 0,92%

3 Nguy~n Van Hoa TVHDQT 030088000040 29/7/2014 HaN(>i

4 Str Blli Bao NgQc TVHDQT 011634950 13/06/2006 HaN(>i 26.000 0,052%

5 Tr~n Sy Ti€n TVHDQT 011879768 15/07/2008 HaN(>i 2.363.636 4,72%

6 Nguy~n Thi Thai Hang Trm'mg BKS 012354291 25/01/2007 HaN(>i

7 Nguy~n Thj Lan Huang TV BKS 012481881 30/10/200 1 HaN(>i

8 Nguy~n Thj Tim Huyen TV BKS 001183001009 19/9/2013 HaN(>i

9 Nguy~n Anh D(rc TGD 011854650 13/04/2006 HaN(>i
Quang

10 Tr~n TrQng Dung Ph6TGD 100444381 23/11/2009 Ninh

11 Tr~n Vi~t Quan KTT 011947251 15/04/1999 HaN(>i

VII. PIW I\le 01 - Ty If SCI' hfru eBphAn ella HQi dang quan trj, Ban ki~m smit, Ban TGD

\ ~v
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